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OVERSIGT OVER PRIVATLIVSPOLITIKKEN  

I dette dokument gives en kort oversigt over privatlivspolitikken (herefter kaldet ”politikken”). 

Nærmere oplysninger om databehandling kan findes i den fuldstændige udgave af politikken, som der 

er adgang til nedenfor. Bemærk venligst, at kun den fuldstændige udgave af politikken ses for at være 

komplet og tilstrækkelig information. Formålet med denne oversigt er blot at give dig en bedre 

forståelse for politikken.  

Formålet med 

databehandlingen 

At give adgang til det indhold og de opdateringer, som brugeren er 
berettiget til og give mulighed for at foretage indkøb ved tilmelding i Map 

Toolbox (eller en anden kanal, som NNG stiller til rådighed) 
 

Relevant afsnit i politikken: 2.4.1. 

 

Datakontrollør • NNG 

 

Omfanget af de 

behandlede data 

a) Behandlede oplysninger i forbindelse med brugerens tilmelding: 

 

• Brugerens fornavn 

• Brugerens efternavn 

• Bopælsland 

• Brugerens e-mailadresse 

• Brugerens adgangskode (i krypteret form) 

• Brugerens faktureringsadresse 

• Brugeraktivitet 

• Brugerens købshistorik 

 

b) Behandlede oplysninger i forbindelse med genkendelse af 

navigationsenheden: 

 

• Mærke og model til identifikation af navigationsenheden 

• SWID (et ID der oprettes ud fra stelnummeret med en envejs-

hashfunktion) 

• Navigationsenheds-id (entydigt id for navigationsenheden) 

• Softwareversion 

• Første brugsdato (tidspunktet for navigationshovedenhedens første 

GPS-bestemmelse); 

• Stelnummer. 

 

Retsgrundlag • Opfyldelse af kontrakten. 

 

Databehandlingens 

varighed 

• Det tidsrum, hvor opdateringen er tilgængelig og understøttet af NNG, 

eller indtil brugeren annullerer sin konto. 

 

Dataprocessor • Atlassian 
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• Microsoft Azure 

 

 

 

PRIVATLIVSPOLITIK  

Denne privatlivspolitik (herefter kaldet ”politikken”) blev offentliggjort og trådte i kraft den 

15.10.2020.  

1. DEFINITIONER 

Indhold vil sige kort, interessepunkter, 3D-indhold, stemmer, sprogfiler og andet 

navigationsrelateret indhold, som kan overføres til navigationsenheden og bruges sammen med 

din software. 

Gratis produkt vil sige en tjeneste, der leveres i en begrænset periode, hvor brugeren er berettiget 

til at overfører nyt indhold uden yderligere opkrævning efter købet af et køretøj. 

GDPR vil sige Europa-Parlamentets og Rådets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om 

beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandlingen af personoplysninger og om fri 

udveksling af sådanne oplysninger og om ophævelse af direktiv 95/46/EF. 

Mapcare-perioden vil sige det tidsrum, hvor gratis produkter er tilgængelige og leveres til 

brugeren (normalt er der tale om en treårig periode).  

Map Toolbox er et gratis software-værktøj til pc og OSX, som bruges til at hente opdateringer og 

produkter fra NNGs servere og til at overføre dem til navigationsenheden. 

Navigationsenhed Device vil sige motorens indbyggede navigationssystem, der er indbygget i dit 

køretøj (herunder SD-kortet/USB-stikken eller en anden databærer, der indeholder 

navigationsdataene). 

NNG vil sige NNG Software Developing and Commercial Limited Liability Company.  

Registreret kontor: Szépvölgyi út 35-37., H-1037 Budapest, Ungarn 

Registreret ved følgende domstol: Domstolen i hovedstadsområdet Budapest (Fővárosi 

Törvényszék) 

Virksomhedens registreringsnummer: 01-09-891838 

Skattenummer:   13357845-2-44 

E-mailadresse:   privacy@nng.com 

Partner vil sige følgende enhed: 

Firmanavn: Polaris Industries Inc. 

Registreret kontor: 2100 Highway 55 Medina, MN 55340, USA 

E-mailadresse: ridecommand-support@polaris.com 

 

Produkt vil sige opdateringer, indhold. 

Software vil sige navigationssoftwaren, som kører på din navigationsenhed. 

mailto:privacy@nng.com
mailto:ridecommand-support@polaris.com
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Opdateringer vil sige opdateringer af indhold og software, som leveres af navigationsenhedens 

fabrikant eller softwareudvikleren, og som tilføjer yderligere funktioner og nye versioner af 

indhold eller retter kendte softwareproblemer. 

Bruger eller Du vil sige en registreret bruger af Map Toolbox. 

Brugeraktivitet vil sige placerings- og adfærdsdata (sprogvalg i Map Toolbox, produkter, der 

lægges i brugerens indkøbsvogn), browserhistorik på webstedet, brugsmønstre 

(hyppighed/mønstre i forbindelse med login med henblik på undersøgelse af bedrageri, misbrug 

af Map Toolbox). 

VIN (stelnummer) vil sige køretøjets unikke serienummer. 

 

2. PRIVATLIVSPOLITIK 

 

2.1. Formålet med dette dokument 

 

Denne politik fastlægger vilkårene og betingelserne for, hvordan registrerede personers 

(herefter kaldet ”brugeren” eller ”du”) personlige oplysninger behandles. Læs disse vilkår og 

betingelser omhyggeligt. 

 

2.2. Tilgængelighed og opdatering af dette dokument 

 

NNG forbeholder sig ret til at ændre dette dokument til enhver tid og uden varsel. Vi 

anbefaler, at du besøger Map Toolbox fra tid til anden for at få de nyeste oplysninger, men 

du vil også blive informeret, når denne politik ændres i tilfælde af betydelige ændringer (f. 

eks. retsgrundlag for behandling, omfanget af behandlede data, databehandlerens person) af 

politikken.  

 

2.3. Datakontrollør 

 

2.3.1. De data, der angives i Map Toolbox, bliver behandlet af NNG. 

 

2.3.2. Følgende personer har adgang til de modtagne data: 

 

• NNG’s medarbejdere og ledere, der er involveret i dataindsamlingen. 

• IT-specialister, som udfører en række IT-relaterede opgaver i forbindelse med driften 

og vedligeholdelsen af NNGs computersystem som led i deres rolle i NNG i 

forbindelse med udførelsen af deres opgaver i tilknytning til formålet med denne 

politik. 

 

2.4. Databehandling 

 

2.4.1. Behandling af data, som brugeren angiver i forbindelse med registreringen i Map 

Toolbox 
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2.4.1.1. Formålet med databehandlingen 

 

a. Administration af tilmelding i Map Toolbox og vedligeholdelse af 

brugerkonti. 

 

Hvis brugeren ønsker at hente eller købe et produkt, skal han/hun tilmelde 

sig i Map Toolbox. Vedligeholdelse af brugerkonto omfatter, men er ikke 

begrænset til, udførelsen af NNGs opgaver i forbindelse med dine 

rettigheder, der er angivet i afsnit2.7. 

 

b. Levering af opdateringer 

En opdatering udføres på følgende måde: Brugeren skal synkronisere 

navigationsenhedens data med et USB-flashdrev manuelt. På denne måde 

indeholder USB-flashdrevet alle oplysninger, der er nødvendige for at kunne 

gennemføre en opdatering. Brugeren skal sætte USB-flashdrevet i en pc og 

starte Map Toolbox-programmet. Ved brug af Map Toolbox-programmet 

sendes de oplysninger, der er anført i afsnit 2.4.1.2 b) fra  Map Toolbox til 

NNGs server.  

c. Sende systemmeddelelser 

 

NNG sender systemmeddelelser i forbindelse med tekniske problemer i 

forbindelse med og under adgangen til produkter, herunder, men ikke 

begrænset til, tekniske problemer under download af indholdet, meddelelse 

i forbindelse med opdateringer i Mapcare-perioden, meddelelse 

vedrørende Mapcare-udløbsdato, med udgivelse af en ny Map Toolbox og 

ændringer i privatlivspolitikken. 

 

2.4.1.2. Omfanget af brugerens behandlede personlige data,der modtages i forbindelse 

med tilmeldingen til og brugen af Map Toolbox: 

 

a)  Følgende oplysninger behandles i forbindelse med brugerens tilmelding: 

 

• Brugerens fornavn 

• Brugerens efternavn 

• Bopælsland 

• Brugerens e-mailadresse 

• Brugerens adgangskode (i krypteret form) 

• Brugerens faktureringsadresse 

• Brugeraktivitet 

• Brugerens købshistorik 

 

b) Følgende oplysninger behandles i forbindelse med genkendelse af 

navigationsenheden: 
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• Mærke og model til identifikation af navigationsenheden 

• SWID (et ID der oprettes ud fra stelnummeret med en envejs-

hashfunktion) 

• Navigationsenheds-id (entydigt id for navigationsenheden) 

• Softwareversion 

• Første brugsdato (tidspunktet for navigationshovedenhedens første 

GPS-bestemmelse); 

• Stelnummer. 

 

2.4.1.3. Retsgrundlag for databehandling 

 

Oplysningerne behandles i overensstemmelse med GDPR og alle gældende 

lokale love. 

 

Retsgrundlaget for databehandlingen er opfyldelse af kontrakten i henhold til 

punkt b) af afsnit 6(1) i GDPR. I løbet af Mapcare-perioden leverer NNG gratis 

produkter til dig som underleverandør til partneren og behandler dine data, 

for at du kan få adgang til og downloade gratis produkter i løbet af Mapcare 

perioden. Efter udløbet af Mapcare-perioden vil du kunne købe produkter 

direkte fra NNG til din navigationsenhed, og NNG behandler dine data for at 

indgå en sådan købskontrakt og opfylde den pågældende kontrakt og 

administrere din konto, såsom din navigationsenhedshistorik. 

 

2.4.1.4. Databehandlingens varighed 

 

Dine personlige data, som overføres via Map Toolbox, opbevares i den 

periode, en opdatering eller et produkt står til rådighed og understøttes af 

NNG, eller indtil du opsiger din konto. 

 

Uagtet ovenstående vil NNG omgående slette dine personlige data, hvis du 

indsender en særlig anmodning om sletning af dine data, og der ikke er nogen 

gyldig juridisk grund til databehandling.  

 

2.5. Dataprocessor 

 

2.5.1.  Databehandling i forbindelse med håndhævelse af brugerens rettigheder, der er 

angivet i afsnit 2.7 

 

2.5.1.1. For at du kan håndhæve dine rettigheder som registreret, der er angivet i afsnit 

2.7, samarbejder NNG med følgende databehandler: 

 

Navn på NNGs databehandler: Atlassian Corporation Plc 

Adresse på databehandler: Exchange House 

Primrose Street 
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London EC2A 2EG 

c/o Herbert Smith Freehills LLP 

 

Websted:    https://www.atlassian.com/ 

Kontaktoplysninger:  https://www.atlassian.com/company/contact 

 

Atlassian giver NNG et online system, hvorigennem NNG kan håndtere 

modtagelsen af dine anmodninger sendt via den online-formular, der er angivet i 

afsnit 2.7.2i, om håndhævelse af dine rettigheder som registreret og sende svar 

på din anmodning.  

 

2.5.2.  Databehandling relateret til at give brugeren opdateringerne 

 

2.5.2.1. For at NNG kan levere opdateringerne til dig, bruger NNG cloud computing-

tjenester, der leveres af Microsoft Azure. 

 

Firmanavn:   Microsoft Ireland Operations, Ltd. 

Adresse:    Carmenhall Road Sandyford, Dublin 18, Ireland 

Websted:    https://azure.microsoft.com/hu-hu/ 

Kontakt:    https://azure.microsoft.com/hu-hu/overview/sales-

number/ 

 

Microsoft har adgang til alle de personlige data for brugeren, der er angivet i 

denne politik. 

 

2.6. Datasikkerhed 

 

2.6.1. NNG overholder alle gældende bestemmelser vedrørende beskyttelsen af personlige 

data, og derfor træffer både NNG og den autoriserede databehandlere rimelige 

tekniske og organisatoriske foranstaltninger til beskyttelse af personlige data, og 

fastlægger passende proceduremæssige regler med henblik på at følge 

bestemmelserne i GDPR med henblik på fortrolighed og databehandlingens sikkerhed. 

 

2.7. Rettigheder og retsmidler 

 

2.7.1. Alle personlige oplysninger, du giver NNG, skal være sandfærdige, fuldstændige og 

præcise i enhver henseende. Du kan til enhver tid ændre dine personlige data ved at 

logge på din brugerkonto via Map Toolbox.  

 

2.7.2. Du har ret til at udøve følgende rettigheder i forbindelse med NNGs 

databehandlingsaktiviteter: 

• anmode om oplysninger om behandlingen af dine personoplysninger (se 

afsnit 2.7.3). 

• bede om dataportabilitet (2.7.4). 

https://azure.microsoft.com/hu-hu/
https://azure.microsoft.com/hu-hu/overview/sales-number/
https://azure.microsoft.com/hu-hu/overview/sales-number/
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• anmode om berigtigelse af dine personoplysninger (se afsnit 2.7.5).  

• anmode om sletning af dine personoplysninger eller begrænsning af 

behandlingen af dine personoplysninger (se afsnit 2.7.6 og 2.7.7). 

• gøre indsigelse mod NNGs databehandling (se afsnit 2.7.8). 

Hvis du ønsker at udøve nogen af dine rettigheder, der er beskrevet ovenfor, bedes du 

sende din anmodning på en af følgende måder: 

i. Ved at sende en anmodning til NNG via https://nng-

npss.atlassian.net/servicedesk/customer/portals 

ii. Ved at sende en e-mail til NNGs e-mailadresse, der er angivet i afsnit 1. 

iii. Ved at sende et brev til NNGs postadresse (det registrerede kontor), der er 

angivet i afsnit 1. 

 

2.7.3. Du er berettiget til at bede om oplysninger vedrørende dig og NNGs behandling af disse 

oplysninger, især oplysninger om, hvilke personlige data om dig der opbevares; hvilke 

kilder de er blevet indsamlet fra; formålet med, årsagen til og varigheden af 

databehandlingen; hvorvidt dine personlige oplysninger stilles til rådighed for andre, 

retsgrundlaget og modtagerne; samt eventuelle databeskyttelsesproblemer i 

forbindelse med dine personlige data. NNG vil sende dig skriftlige oplysninger om 

behandlingen af dine personlige oplysninger inden for 1 måned efter modtagelsen af 

din anmodning. Du kan også anmode om rettelse af dine personlige oplysninger. 

 

2.7.4. Du er også berettiget til at bede om en struktureret kopi i almindeligt anvendt og 

maskinlæsbart format af de personlige oplysninger, som NNG behandler i henhold til 

de betingelser, der er anført i afsnit 20 i GDPR. 

 

Du er berettiget til at videregive dine personlige oplysninger til en anden 

datakontrollør, eller hvis det er teknisk muligt, kan du bede NNG om at videregive dine 

personlige oplysninger til en anden datakontrollør i henhold til afsnit 20 i GDPR. 

 

2.7.5. Hvis dine personlige data er forkerte, kan du bede NNG om at rette de pågældende 

data, hvis de korrekte data er tilgængelige for NNG. 

 

2.7.6. Dine personlige oplysninger vil blive slettet, hvis du beder om det, i henhold til den 

gældende lovgivning. NNG sletter alle lagrede personlige oplysninger i 

overensstemmelse med denne politik ved at forvanske dine personlige oplysninger, 

ved at gøre dem anonyme på en permanent og uigenkaldelig måde. 

 

Vær opmærksom på, at dine data ikke vil blive slette, hvis behandlingen af disse data 

er påkrævet ved lov, eller hvis der gælder andre undtagelser i henhold til loven. 

 

2.7.7. Du er berettiget til at få begrænset NNGs databehandling i følgende tilfælde: 

 

https://nng-npss.atlassian.net/servicedesk/customer/portals
https://nng-npss.atlassian.net/servicedesk/customer/portals
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a) hvis du mener, at dine behandlede personlige oplysninger ikke er nøjagtige, i et 

tidsrum, der giver NNG mulighed for at kontrollere nøjagtigheden af dine 

personlige oplysninger; 

b) hvis behandlingen er ulovlig, og du modsætter dig sletning af dine personlige 

oplysninger, er du berettiget til at bede om begrænsning af brugen i stedet for; 

c) hvis NNG ikke længere har brug for dine personlige oplysninger med henblik på 

behandling, men du kræver, at NNG fortsætter behandlingen til etablering, 

udøvelse eller forsvar af dine juridiske krav; 

d) hvis du har gjort indsigelse mod behandlingen i et tidsrum, hvor det kontrolleres, 

om NNGs legitime årsager tilsidesætter dine. 

 

2.7.8. Du er til enhver tid berettiget til at gøre indsigelse mod behandlingen af dine 

personlige oplysninger i henhold til visse bestemmelser ifølge den gældende 

lovgivning. Du kan gøre særskilt indsigelse mod behandling af dine personlige 

oplysninger til direkte markedsføring, herunder profilering, som beskrevet heri. I så 

fald vil NNG ikke længere behandle dine personlige oplysninger, medmindre NNG 

angiver overbevisende legitime årsager til behandlingen, som tilsidesætter dine 

interesser, rettigheder og frihed, eller hvis behandlingen er påkrævet til etablering, 

udøvelse eller forsvar af juridiske krav. 

 

2.7.9. Du kan indgive en klage over behandlingen af dine personlige data til de Nationale 

Myndigheder for Databeskyttelse og Informationsfrihed (Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság – ”NAIH”; adresse: H-1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-

11.; postadresse: H-1374 Budapest, Pf. 603.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-

1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) eller til databeskyttelsesmyndigheden i dit 

hjemland eller dit bopælsland. 

 

2.7.10. Ud over at indgive en klage til NAIH kan du vende dig til en domstol i henhold til 

bestemmelserne i GDPR, hvis dine rettigheder overtrædes. Ved din anmodning kan 

sagen blive bragt foran domstolen i den retskreds, hvor din hjemmeadresse eller 

midlertidige adresse er. Inden du anlægger en retssag, kan det være en god idé at tale 

med NNG om klagen. 

 

2.7.11. Dine nærmere rettigheder og retsmidler er anført i afsnit 15-21 i GDPR.  

 

2.8. Kontakt til NNG 

 

Vi værdsætter din mening. Hvis du har kommentarer, spørgsmål eller ønsker flere 

oplysninger om NNGs databehandling, bedes du sende din anmodning som angivet i 

afsnit 2.7.2  

Vi behandler de indsendte oplysninger fortroligt. Vores repræsentant vil kontakte dig 

inden for et rimeligt tidsrum. 

 

NNGs databeskyttelsesansvarlige kan kontaktes på e-mailadressen DPO@nng.com.  

 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
mailto:DPO@nng.com
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